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Sumario executivo

Em 2025/2026, frequentaram a EPRALIMA 339 alunos, distribuidos por 18 turmas, na sede, em Arcos
de Valdevez, e nas delegacOes de Ponte da Barca e Ponte de Lima. O ano encerra o ciclo do Projeto
Educativo 2023-2026 com a melhor taxa de conclusdo da série EQAVET, todas as metas do Projeto
Educativo atingidas, a satisfacdo dos alunos e dos docentes em subida e a retoma da auscultacdo dos
encarregados de educacdo, apds o interregno de 2024/2025, com 82% de respostas positivas. As acdes
de melhoria definidas em 2024/2025 produziram efeitos mensuraveis, com os maiores progressos em

Cozinha/Pastelaria, Restaurante/Bar e na delegacdo de Ponte de Lima, onde essas ac¢des se

concentraram.
Indicador-chave Resultado Evolugdo / leitura
2025/26
Taxa de conclusdo (4a, ciclo 2023— 84,2% >75% +12,1 p.p.; sede e delegacGes
2026) acima da meta
Conclusao por coorte (entrada em 71,5% — +8,5 p.p. (63,0% no ciclo
2023/24) anterior)
Transigdo do 1.2 e do 2.2 ano 89,6% / 95,5% >85% (PE) - 74% Acima das duas metas
(Pessoas 2030)
Saidas durante o ano 8,3% <15% Dentro do limite
Provas de Aptidado Profissional 105 em 105 — Média de 15,6 valores
FCT: classificagdo média / 17,3/ 97% — Ponto forte consolidado
entidades que querem repetir
Execucdo do Plano Anual de 100% (31/31) > 85% Satisfacdo dos participantes: 98%
Atividades
Satisfagdo dos alunos (% positivas, 69% > Bom +11 p.p.; Ponte de Lima de 41%
16 itens comparaveis) para 64%
Satisfacdo de docentes / ndo 89% / 66% / 82% >Bom Familias inquiridas apds o
docentes / familias interregno de 2024/2025
Alunos com medidas de inclusdo 18 em 19 — 95%, nivel mantido

com sucesso

Diplomados a trabalhar na area 21,0% >50% Indicador 6a em atualizacgdo;
(ultimo apuramento) novo apuramento em dezembro
de 2026, com agdo prevista no
plano de melhoria

Pontos fortes
e Resultados escolares: conclusdo de 84,2%, a melhor da série EQAVET, com forte recuperagdo

nos cursos alvo de intervencdo: Cozinha/Pastelaria atinge 91% e Restaurante/Bar 80%.

¢ Formacdo em Contexto de Trabalho muito bem avaliada: classificagdo média de 17,3 valores e
97% das entidades disponiveis para voltar a receber alunos; 17 alunos realizaram a FCT no
estrangeiro, em mobilidade Erasmus+, com média de 18,5 valores.
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e Escola de afetos: clima inclusivo e acolhedor, sem casos de bullying nem participacGes
disciplinares por situagOes graves, com 54 alunos dos PALOP acolhidos; lideranca proxima e
trabalho colaborativo reconhecidos pelos docentes (89% de respostas positivas).

e Autoavaliagdo com impacto demonstrado: 17 das 19 a¢es de melhoria de 2025/2026 (89%)
foram executadas ou estdo em execucdo, e os resultados melhoraram precisamente nas dreas

onde essas acoes incidiram.
Prioridades para 2026/2027
¢ Projeto Educativo 2027-2030 participado, com plano de acdo plurianual.
e Consolidar a conclusdo (= 80%) e apoiar os cursos novos no 1.2 ano.
e Converter a FCT em emprego na area de formacao (> 30%).

e Valorizacdo do pessoal ndo docente, instalacGes das delegacGes e conhecimento do

Regulamento Interno.

Pagina 5 de 30

- Cofinanciade pel GOVERNODE
g o030 EE S Pras 297 @wccaw T

¢y PESSOAS
300



. »epralima
g Relatério de Autoavaliagdo 2025/2026

1. Introducgao

O presente relatdrio apresenta os resultados da autoavaliacdo da EPRALIMA relativa ao ano letivo
2025/2026. Analisa a concretizacdo do Projeto Educativo 2023-2026 e das metas EQAVET, a satisfacdo
dos diferentes publicos, a execucdo do Plano Anual de Atividades, o ensino, a aprendizagem e a
avaliacao, os resultados escolares e sociais, a acdo dos servicos de apoio e o balanco do Plano de Acdes
de Melhoria 2025/2026. Foi elaborado pela Equipa de Autoavaliacdo, constituida pelos mesmos
elementos da Equipa EQAVET, com base nos contributos de alunos, docentes, pessoal ndo docente,

encarregados de educacgdo e parceiros.

O ano de 2025/2026 tem um significado particular: encerra o ciclo do Projeto Educativo 2023-2026 e
coincidiu com a visita de verificagdo de conformidade EQAVET de julho de 2026. O relatdrio serve, por
isso, de base ao Projeto Educativo 2027-2030, cuja aprovacdo estd prevista para dezembro de 2026,
e ao Plano de Acbes de Melhoria 2026/2027 (capitulo 12).

O documento integra o sistema interno de garantia da qualidade e articula-se com o Projeto
Educativo, o Documento Base EQAVET (Revisdo 12), o Regulamento Interno e os Relatdrios de
Progresso EQAVET. Apds a apreciacdo em Conselho Técnico-Pedagdgico, é divulgado a comunidade

educativa e as partes interessadas externas.

2. Enquadramento do processo de autoavaliagao

2.1. Enquadramento normativo

e Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro — sistema de avaliacdo da educacdo e do ensino ndo
superior; obrigatoriedade da autoavaliacdo.

¢ Decreto-Lei n.2 92/2014, de 20 de junho — regime juridico das escolas profissionais.

e Quadro EQAVET — Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a
Formacao Profissionais, integrado na Recomendag¢do do Conselho de 24 de novembro de 2020.

¢ Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho — regime juridico da educacdo inclusiva.

e Programa Pessoas 2030 — metodologia dos indicadores de resultado contratualizados,
nomeadamente a taxa de conclusdo (sec¢do 8.1).

2.2. O ciclo da qualidade

Planeamento Projeto Educativo, Documento Base e metas Metas indicadas em cada tabela de
EQAVET resultados
Implementagdo Plano Anual de Atividades, a¢cdes de melhoria, Capitulos 6,7,9 e 10

servigcos de apoio

Avaliacdo Questionarios de satisfagdo, resultados Capitulos5e 8
escolares, indicadores EQAVET
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Fase EQAVET Na EPRALIMA Neste relatério

Revisdao Anadlise SWOT e Plano de Ag¢des de Melhoria Capitulos 11 e 12

2.3. Verificagao de conformidade EQAVET de 2026

A visita de verificagdo de conformidade EQAVET realizou-se a 17 de julho de 2026, no ambito do
processo de renovacao do Selo atribuido a EPRALIMA a 28 de agosto de 2023. O relatdrio final, de 4
de agosto de 2026, considera o sistema de garantia da qualidade «maduro e globalmente bem
implementado» e propde a atribuicdo do Selo de Conformidade EQAVET. Aguarda-se a comunicagao
formal da atribuicdo pela entidade competente, na sequéncia da reorganizacdo dos servicos que
sucederam a ANQEP.

Critério de conformidade EQAVET Grau de alinhamento (2026)

1 - Planeamento Avangado
2 — Implementagdo Avangado
3 — Avaliagdo Consolidado
4 — Revisdo Avangado
5 — Didlogo institucional para a melhoria continua Avangado
6 — Aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade Consolidado

Fonte: Relatdrio Final de Verificagdo de Conformidade EQAVET, 04/08/2026.

Dois critérios atingem o grau mais elevado, consolidado: a Avaliacdo e a Aplicacdo do ciclo de garantia

e melhoria da qualidade. Os restantes quatro situam-se no grau avancado.

Os peritos destacam o grau de concretizacdo «globalmente elevado» das recomendacgdes de 2023,
relativas ao Plano Anual de Atividades, ao envolvimento dos stakeholders externos, ao Plano de
Melhorias integrado, aos relatdrios intercalares e a visibilidade das parcerias. Destacam também a
dimens3do internacional, considerada «claramente um dos elementos mais fortes e diferenciadores do
projeto formativo da escola», e o uso da plataforma INOVAR como mecanismo de alerta precoce na

monitorizagdo intercalar dos objetivos.

O relatério final formula oito recomendagdes, todas integradas no Plano de Ag¢des de Melhoria
2026/2027 (capitulo 12):

Recomendacgao do relatério final Resposta no Plano de Ag¢des de Melhoria 2026/2027

Projeto Educativo: concluir e aprovar o novo Projeto Prioridade 1: Projeto Educativo 2027-2030 participado,
Educativo, com objetivos numerados, estudos a aprovar em dezembro de 2026

prospetivos e participacdo dos stakeholders internos e

externos

Plano Anual de Atividades: clarificar a relagdo entre os Ligacdo de cada atividade do PAA aos objetivos do

objetivos do Projeto Educativo e as atividades Projeto Educativo 2027-2030
Plano de Agdao: monitorizar os objetivos estratégicos Prioridade 1: plano de a¢do plurianual que acompanha
com metas a curto e médio prazo a vigéncia do Projeto Educativo
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Resposta no Plano de Ag¢des de Melhoria 2026/2027

Recomendagdo do relatério final

Parcerias: manter atualizada no site a rede de parceiros Divulgag¢do no site dos projetos locais, nacionais e

e os projetos locais e nacionais europeus
Didlogo institucional: auscultagdo mais frequente dos Focus group com stakeholders externos no ambito do
stakeholders externos Conselho Consultivo; prioridade 5

Avaliagdo e indicadores: rever os indicadores e avaliar Revisdo dos indicadores e metas na proxima revisdo do

as atividades do PAA com os mesmos critérios para Documento Base; escala de 1 a 4 uniformizada nas

formadores e alunos fichas de avaliagdo das atividades, para alunos e
formadores, a partir do 1.2 periodo

Formagdo: plano de formagdo estratégico, com Plano de formagado articulado com o Projeto Educativo
avaliagdo do impacto 2027-2030 e com avaliagdo de impacto; prioridade 5

Revisdo e divulgagdo: divulgar os resultados com maior  Divulgag¢do dos resultados no final de cada periodo;
frequéncia e considerar o feedback dos stakeholders contributos do Conselho Consultivo e do focus group
externos integrados na revisdo

2.4. Correspondéncia com o quadro de referéncia da Avaliagao Externa das Escolas

Dominio IGEC Campos de analise Onde é tratado

Autoavaliagdo Desenvolvimento; consisténcia e impacto Capitulos 2 e 3; impacto: secgao 10.3;
plano plurianual: seccdo 3.6

Lideranga e gestdo Visdo estratégica, lideranca, gestao, Secgdes 3.5 e 4.4; capitulo 12
comunicagao

Prestacdo do servico Desenvolvimento pessoal e bem-estar; Capitulos 7e 9
educativo oferta e gestdo curricular; ensino,
aprendizagem e avaliagdo;
acompanhamento das préticas

Resultados Académicos; sociais; reconhecimento da Capitulo 8; secgdes 5.6 e 8.6
comunidade

3. Metodologia

3.1. Equipa de autoavaliagdo e articulagdo com os orgaos

A autoavaliacdo é assegurada pela equipa de autoavaliacdo, designada por despacho da Direcdo e
constituida por Maria Jodo Vassalo (coordenadora e responsavel da Qualidade), Ana Marinho,
Carolina Pereira, Odete Lourengo e Antdnio Campos. A equipa tem a mesma composi¢cdo da Equipa
EQAVET, o que garante a integra¢do da autoavaliagdo no Sistema de Garantia da Qualidade previsto
no Regulamento Interno (art. 6.2), e assegura as fungdes da Comissdo de Avaliagdo Interna prevista
no Projeto Educativo. Reline duas vezes por periodo e sempre que necessario.

A coordenadora integra o Conselho Técnico-Pedagdgico, o que liga a autoavaliagdo a decisdo
pedagdgica, e o Conselho Consultivo, onde tém assento representantes dos alunos, dos encarregados
de educacdo, dos docentes, do pessoal ndo docente, de instituicdes locais e de empresas parceiras
(Regulamento Interno, art. 15.2). Este 6rgdo é o espaco de auscultacdo de todas as partes

interessadas, internas e externas.
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Para reforcar a representatividade, a equipa serd alargada em 2026/2027 a um representante dos

alunos e a um representante dos encarregados de educagdo (capitulo 12).

3.2. Instrumentos e participacao

Alunos Questionario anénimo (escala de 1a5) 238 (70% dos maio a julho de
alunos; 120 em 2026
2024/25)
Docentes Questionario anénimo (escala de 1 a 5) 22 (15em maio a julho de
2024/25) 2026
Pessoal ndo docente Questionario anénimo (escala de 1 a 5) 24 (24 em maio a julho de
2024/25) 2026
Encarregados de educacdo Questionario anénimo (escala de 1a5) 82 (sem aplicagdo maio a julho de
em 2024/25) 2026
Atividades do Plano Anual Fichas de avaliagdo das atividades 31 atividades (19 apods cada
de Atividades gerais) atividade
Entidades de acolhimento Fichas de avaliagdo e de apreciagao 176 alunos em FCT final da FCT
da FCT
Colaboradores Encontro da Comunidade Educativa e 56 participantes 10 de julho de
inquérito de avaliagdo 2026
Resultados escolares Registos INOVAR 339 alunos final do ano
Colocagdo dos diplomados e Entrevista telefénica; questiondrio aos ciclo 2023-2026 dezembro de
empregadores empregadores 2026

A participacdo aumentou face a 2024/2025: os alunos passaram de 120 para 238 respostas, na
sequéncia da aplicagdo dos questiondrios em sala com acompanhamento da taxa de resposta por
turma, e os docentes de 15 para 22; no pessoal ndo docente manteve-se. Os encarregados de
educacdo foram inquiridos apds o interregno de 2024/2025, pelo que todos os publicos previstos no

Projeto Educativo foram auscultados.

3.3. Escala e critério de leitura

Em 2025/2026, os questionarios passaram a usar uma escala de cinco niveis (1 — Mau a 5 — Muito
Bom). O indicador-sintese é a percentagem de respostas positivas (Bom + Muito Bom), que tem o

mesmo significado na escala anterior de quatro niveis e permite a comparagdo com 2024/2025.

>75% Ponto forte Manter e partilhar praticas
50% a 74% A consolidar Monitorizar
<50% Area de melhoria Acdo no plano de melhoria
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3.4. Calendario

Reunides da equipa de autoavaliagdo duas vezes por periodo
Monitorizagdo dos resultados e das medidas de apoio em conselho de inicio do ano letivo, uma vez por
turma periodo e sempre que se justifique
Analise global do ano em Conselho Técnico-Pedagdgico final do ano letivo
Aplicacdo dos questionarios de satisfagdo maio a julho de 2026
Encontro da Comunidade Educativa «Uma Equipa, uma Missdao» 10 de julho de 2026

Visita de verificagdo de conformidade EQAVET 17 de julho de 2026
Tratamento, validagdo e analise dos dados setembro e outubro de 2026
Apreciagdo em Conselho Técnico-Pedagogico 22 de outubro de 2026
Apresentacdo aos colaboradores; publicacdo do relatdrio e da sintese no novembro de 2026

site

Apresentacdo dos resultados ao Conselho Consultivo préxima reunido, em 2026/2027
Entrevistas aos diplomados do ciclo 2023-2026 e questionario aos dezembro de 2026
empregadores

O ciclo de autoavaliacdo é regular: o relatorio de 2024/2025 foi aprovado em Conselho Pedagdgico a
19 de novembro de 2025.

3.5. Comunicagao, discussao dos resultados e participacao

Os resultados da autoavaliacdo foram apreciados em Conselho Técnico-Pedagégico a 22 de outubro
de 2026, com a participagdo de representantes dos alunos. Em novembro de 2026 serdo apresentados
e discutidos com todos os colaboradores, e o relatério sera publicado no site da escola, acompanhado
de uma sintese para alunos e familias. Serdo também apresentados ao Conselho Consultivo, na sua
préxima reunido, para que os parceiros externos se pronunciem sobre os resultados e as propostas de

melhoria.

A 10 de julho de 2026, o Encontro da Comunidade Educativa «Uma Equipa, uma Missao — Construir
Juntos a EPRALIMAY» reuniu 56 colaboradores da sede e das delegacbes em duas dindmicas de

reflexdo:

¢ «A Floresta dos Desafios» identificou desafios a nivel pessoal, dos servigos e da organizagdo:
comunicacdo interna, clareza dos procedimentos, articulacdo entre a sede e as delegacdes,
recursos e valoriza¢do dos profissionais;

¢ «Desafio 2030 - A escola que queremos ser» construiu uma visao de futuro assente na inovagao
pedagdgica, na modernizacdo, na formacdo continua, na ligacdo ao territdrio e na imagem
institucional.

A maioria das avaliacGes do encontro situou-se nos niveis 4 e 5 da escala, com quase unanimidade

sobre a importancia de repetir esta iniciativa.
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Os contributos foram convertidos num plano com 8 eixos, acompanhado trimestralmente por um
Grupo de Acompanhamento. Uma das primeiras concretiza¢des foi a criacdo de novas areas na

plataforma interna Info360 EPRALIMA, onde os colaboradores podem:

¢ identificar necessidades de equipamentos e infraestruturas;
e apresentar sugestdes de melhoria;

¢ pedir apoio em comunicacgao, design e conteldos digitais.

3.6. Plano plurianual de autoavalia¢ao 2026-2030

A autoavaliacdo acompanha a preparacao e o ciclo do Projeto Educativo 2027-2030, cuja aprovacao
esta prevista para dezembro de 2026. O ano de 2026/2027 é de transi¢do: a autoavaliagdo apoia a
construcdo do novo Projeto e define a situacdo de partida dos seus indicadores. O plano organiza-se

em trés niveis:

¢ Monitorizagdo anual — resultados escolares e indicadores EQAVET, FCT, coloca¢do dos
diplomados, satisfacdo dos empregadores, execucdo do PAA e do plano de melhoria, e
guestionarios de satisfacdo aos alunos, docentes, pessoal ndo docente e encarregados de
educacdo, aplicados anualmente de acordo com o Plano de Acdo EQAVET.

¢ Temaem foco — em cada ano, uma area é analisada em profundidade, escolhida pela equipa de
autoavaliacdo de acordo com as prioridades do Projeto Educativo 2027—-2030 e os resultados do
ano anterior.

¢ Meta-avaliagao — no final de cada ciclo anual, os participantes avaliam o prdéprio processo:
envolvimento, utilidade dos resultados e comunicacao.

Apds a aprovagao do Projeto Educativo, os indicadores de cada tema serdo alinhados com os seus

objetivos.

4. Caracterizagao da EPRALIMA

4.1. Identidade e missao

A EPRALIMA — Escola Profissional do Alto Lima é uma cooperativa de ensino de interesse publico,
criada ao abrigo do Decreto-Lei n.2 4/98, de 8 de janeiro, a partir da reestruturacdo da EPRAMI
(fundada em 1993). Sdo entidades cooperantes os Municipios de Arcos de Valdevez e de Ponte da
Barca e a ACIAB. Com sede em Arcos de Valdevez e delega¢cdes em Ponte da Barca e Ponte de Lima,
atua em territérios de baixa densidade do Alto Minho. Ministra cursos profissionais de nivel 4 e dispGe

de um Centro Qualifica.

Missao. A EPRALIMA tem como missdo formar técnicos intermédios, promovendo o «saber», o «saber
fazer», o «saber ser», o «saber estar» e o «saber viver em conjunto», e preparar cidad3os ativos,

solidarios, criativos e informados, aptos para a sociedade do conhecimento, para a cidadania europeia
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e para o desenvolvimento local. Assume ainda o compromisso de qualificar jovens e adultos com rigor,

inovacdo e profissionalismo, promovendo a formacdo ao longo da vida.

Visdo. Consolidar-se como instituicdo de referéncia a nivel local e regional, reconhecida pela

qualidade da formacdo e pela relagdo com o tecido empresarial e institucional.
Valores

* Responsabilidade e integridade

¢ Participacao, cooperacao e trabalho de equipa
¢ Autonomia e desenvolvimento pessoal

¢ Relacionamento interpessoal e cidadania

e Curiosidade, reflexdo e inovacgdo

e Pensamento critico e criativo

Fontes: Projeto Educativo 2023-2026 (§2); Documento Base EQAVET, Revisdo 12 (sec¢des 1.6 a 1.8).

4.2. Populacao escolar e oferta formativa

Em 2025/2026, frequentaram a escola 339 alunos, distribuidos por 18 turmas: seis na sede e seis em
cada delegacdo. Em Arcos de Valdevez e Ponte da Barca as turmas reinem dois cursos, que partilham
as componentes sociocultural e cientifica; em Ponte de Lima cada turma corresponde a um curso. A

oferta incluiu os seguintes cursos:

Técnico/a de Restaurante/Bar 3
Técnico/a de Desenho Digital 3D 3
Técnico/a de Cozinha/Pastelaria 3
Técnico/a de Desporto 3
Técnico/a de Eletrénica, Automac&o e Comando 3
Cabeleireiro/a 3
Técnico/a Auxiliar de Farmacia 2
Técnico/a de Manutencg&o Industrial — Eletromecanica 2
Técnico/a de Informatica — Instalagdo e Gestdo de Redes 2
Técnico/a de Informatica de Gest3o 1
Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos 2
Técnico/a de Gestdo de Equipamentos Informaticos 1
Técnico/a de Contabilidade 1
Esteticista 1
Técnico/a de Servigos Juridicos 1
Pédgina 12 de 30
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Fonte: Relatdrio de Progresso EQAVET n.2 3. Os cursos de Gestdo de Equipamentos Informaticos e de Servigos Juridicos abriram
pela primeira vez em 2025/2026. O total de 339 alunos corresponde aos alunos matriculados em 2025/2026, incluindo os que
sairam durante o ano letivo (registos INOVAR).

Desde 1993, ingressaram na EPRALIMA mais de 4 700 formandos, o que testemunha mais de trés
décadas de servico ao territério. Num contexto de baixa densidade e de perda demogréfica no Alto

Minho, a captacdo de alunos é um desafio estratégico para o préximo ciclo.

4.3. Perfil escolar e socioecondmico dos alunos

A escola acolhe uma populacdo diversa e assume o compromisso de dar a cada jovem, qualquer que
seja o seu contexto socioecondmico ou percurso escolar, as condicdes para concluir com sucesso uma

qualificacdo profissional.

Caréncia econémica. Em 2025/2026, 118 alunos (35% do total) beneficiaram de bolsa de material
escolar por caréncia econémica: 30 do escaldo A, 61 do escaldo B e 27 do escaldo C. Nos escaldes A e
B, o nimero subiu de 86 (25%) em 2024/2025 para 91 (27%); o escaldo C foi atribuido pela primeira
vez em 2025/2026.

A 30 30
B 56 61
C — 27
Total 86 (25%) 118 (35%)

Fonte: extratos da conta de bolsas de material escolar (pagamentos de setembro a agosto de cada ano letivo).

Apoios aos alunos. Para responder a caréncia econdmica e a dispersado geografica, a escola assegura
aos alunos dos cursos profissionais:

¢ subsidio de alimentacdo por dia de formacao;

e transporte, prioritariamente através de passe gratuito;

¢ alojamento em residéncia escolar ou subsidio de alojamento para quem reside a mais de 50 km;

¢ bolsa de material escolar em trés escaldes e material escolar gratuito;

¢ bolsa de profissionalizagao durante a FCT;

¢ apoio ao acolhimento de filhos menores;

* seguro escolar;

e estagios internacionais Erasmus+;

e prémio de mérito.
Alunos oriundos dos PALOP. A escola acolhe alunos de Cabo Verde, S3o Tomé e Principe e Angola, no
ambito de protocolos com parceiros nesses paises. Em 2025/2026 frequentaram a EPRALIMA 54

alunos oriundos dos PALOP (16% do total), contra 21 em 2024/2025: 31 de Sd0 Tomé e Principe, 19

de Cabo Verde e 4 de Angola, pais que passou a estar representado.
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Sede / delegagdo Sdo Tomé e Cabo ngola Total Cursos
Principe Verde

Arcos de Valdevez Informatica (12), Contabilidade (4),
Cozinha/Pastelaria (5)

Ponte da Barca 11 7 1 19 Eletrénica (6), Manutengao Industrial
(6), Esteticista (4), Auxiliar de
Farmadcia (3)

Ponte de Lima 10 3 1 14 Restaurante/Bar (10), Desenho
Digital 3D (4)

Total 31 19 4 54

Informatica inclui Gestdo de Equipamentos Informaticos, Instalagdo e Gestdo de Redes, Informatica de Gestdo e Gestdo e

Programacdo de Sistemas Informaticos. Fonte: registos das dire¢des de turma.

O aumento do numero de alunos dos PALOP reforca a dimensao inclusiva e intercultural da escola e
exige um acompanhamento especifico na integracdo, no alojamento e no apoio as aprendizagens,

assegurado pelo SPOVIVA, pelas dire¢Ges de turma e pelas residéncias escolares.

4.4. Orgidos de administragdo e gestdo

Assembleia Geral Presidente: José Alfredo Pereira Bastos de Oliveira; Vice-Presidente: Emilia
da Graca Neto Cerdeira; Secretario: Antonio Manuel Luis Marques Campos

Diregdo da cooperativa Presidente: Olegario Gomes Gongalves; Secretdrio: José Anténio de Sousa
Vieira da Silva; Tesoureiro: Francisco José Amaral Peixoto de Araujo

Conselho Fiscal Presidente: Paulo Alexandre Guimardes Fernandes Dias; Vogais: Diana Isabel
Rodrigues Sequeira e Marlene Cristiana Amorim de Barros

Direcdo da Escola Diretor Geral: Rui Manuel da Torre Vieito; Diretora Financeira: Maria Jodo
Vassalo; Diretora Pedagogica: Candida Silva

Dire¢do Pedagdgica (RI, art. 14.9) Presidente: Candida Silva, diretora pedagdgica da sede; Ana Elisa Barbosa,
diretora pedagdgica e coordenadora da delegacdo de Ponte da Barca; Pedro
Ligeiro, diretor pedagdgico e coordenador da delegacdo de Ponte de Lima

Centro Técnico Coordenadora: Sandra Veloso

Conselho Técnico-Pedagdgico (RI, Presidente: presidente da Direcdo Pedagdgica; Diretor Geral e Diretora

art. 16.9) Financeira; diretores pedagdgicos das delegagdes; diretores de curso e
diretores de turma; responsavel do SPOVIVA; coordenadores do apoio
especializado e do Centro Técnico; representantes dos alunos

Conselho Consultivo (RI, art. 15.2)  Presidente: Diretor Geral; Dire¢do da cooperativa e dire¢do da escola;
coordenadores das delegag¢des; coordenador da formagdo continua, do
Centro Qualifica e dos projetos transnacionais; coordenador do SPOVIVA;
representantes dos alunos, dos encarregados de educagdo, dos docentes e
do pessoal ndo docente; representantes de instituicdes locais e de empresas
parceiras na formagdo

Orgaos sociais eleitos em Assembleia Geral a 8 de janeiro de 2026, para o mandato 2026—2029 (termo de posse).
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4.5. Dimensao europeia e formagao de adultos
Dimensao europeia. A internacionalizacdo é uma marca da EPRALIMA, considerada pelos peritos
EQAVET «claramente um dos elementos mais fortes e diferenciadores do projeto formativo da

escola»:

¢ 1 895 mobilidades para 26 paises entre 1998 e 2025, das quais 1 224 de alunos e formandos e

671 de docentes e pessoal;

e 76 projetos europeus, dos quais 30 criaram metodologias, modelos ou curriculos de formacao
e 25 criaram recursos (plataformas, jogos e guias);

e acreditacdo Erasmus+ (KA121), com 184 alunos e 56 elementos do pessoal em mobilidade entre
2022 e 2025, sobretudo em Espanha, Malta, Itdlia e Poldnia;
e em 2025/2026, 17 alunos realizaram a FCT em mobilidade Erasmus+, com média de 18,5
valores, e a escola coordena o projeto ECOIn.Lub (2024-2027).
Formacao de adultos. O Centro Qualifica e a formacdo modular reforcam o papel da escola na
qualificagdo da populagdo do Alto Minho. 2025 foi o melhor ano desde 2014, com 902 certificagdes:
127 por reconhecimento, validac¢do e certificagdo de competéncias (RVCC), com 648 inscritos, e 775

em formacdo modular.

Fontes: tabela de mobilidades europeias 1998-2025; andlise dos projetos europeus publicados no site; mapas RVCC e extragdo

SIGO da formagdo modular.

5. Avaliacao da satisfacao

5.1. Sintese dos quatro publicos

_ Média (1-5) % positivas 2025/26 % positivas 2024/25

Alunos 3,83 69% (16 itens 58%
comparaveis)

Docentes 22 4,31 89% 80%
Pessoal ndo docente 24 3,88 66% 65%
Encarregados de educagdo 82 4,21 82% =
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Grafico 1 — Respostas positivas por publico, 2024/2025 e 2025/2026.

A satisfagdo subiu nos alunos (+11 p.p.) e nos docentes (+9 p.p.), manteve-se estavel no pessoal ndo

docente e atingiu 82% nos encarregados de educagdo, inquiridos apds o interregno de 2024/2025.

Docentes e encarregados de educacdo situam-se no nivel «ponto forte» (> 75%). Os relatérios

completos de cada questionario constituem evidéncia deste relatério (anexo).

5.2. Alunos

Responderam 238 alunos: 94 na sede, em Arcos de Valdevez, 82 em Ponte da Barca e 62 em Ponte de

Lima.

Evolugao: as respostas positivas subiram de 58% para 69% nos 16 itens comparaveis, e nenhum
item fica abaixo de 50% (eram trés em 2024/2025).

Pontos fortes: atitude de atendimento (81,5%), relacdo com os colaboradores (80,3%) e
acessibilidade da diregdo (76,5%).

Maiores subidas, precisamente nos itens que foram objeto de a¢des de melhoria: expectativas

atingidas (+17 p.p.), mobilidrio e equipamentos (+12), eficacia da direcdo (+12) e escuta das

sugestdes dos alunos (+11).

dypessoas
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Respostas positivas na sede e nas delegagdes (média dos 16 itens comparaveis)
100% 7
2024/25 == 2025/26

75%

50% 1

25%

0% ~

Arcos de Valdevez Ponte da Barca Ponte de Lima

Grafico 2 — Respostas positivas dos alunos na sede e nas delegagdes.

O resultado mais significativo é a evolucdo da delegacdo de Ponte de Lima, de 41% para 64% de
respostas positivas, e a diferenca entre a sede e as delegacbes reduziu-se de 33 para 9 pontos. As
instalagBes e equipamentos das delegagdes e o conhecimento do Regulamento Interno sao as areas a
consolidar, com acdes previstas no Plano de A¢des de Melhoria 2026/2027.

5.3. Docentes
Responderam 22 docentes (15 em 2024/2025).
¢ Evolugdo: as respostas positivas subiram de 80% para 89%.

¢ Pontos fortes, com 100% de respostas positivas: ambiente inclusivo e acolhedor, servigos
administrativos, colaboracdo do pessoal ndo docente e valorizacdo das competéncias pela
direcao.

¢ Maiores subidas: respeito dos alunos pelo pessoal ndo docente (+31 p.p.) e pelos professores
(+24), articulagdo no grupo disciplinar (+23) e cumprimento das regras (+19).

e A acompanhar: as condices para o trabalho e o envolvimento dos encarregados de educacao.

5.4. Pessoal nao docente

Responderam 24 colaboradores.
¢ Evolugdo: as respostas positivas mantém-se estaveis (de 65% para 66%).
¢ Pontos fortes: as relagOes interpessoais (92-96% de respostas positivas).

¢ Maiores subidas: conhecimento do Projeto Educativo e do Regulamento Interno (+20 p.p., para
83,3%) e acesso a formacgdo adequada (de 38% para 50%).

 Areas de melhoria: a valorizagdo do trabalho e as condicGes das instalagdes, que coincidem com
os desafios identificados pelos préprios colaboradores no Encontro da Comunidade Educativa.

A resposta da escola estd nas sec¢des 3.5 e 12.
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5.5. Encarregados de educacgdo

O questionario as familias, retomado apds o interregno de 2024/2025, recebeu 82 respostas.

¢ Resultado global: 82% de respostas positivas, com 17 das 20 afirmacées acima de 75%.

¢ Pontos fortes: a informacdo dada pelo diretor de turma (89,3%), o incentivo aos alunos (89—
91%) e a relacdo dos alunos com professores e funcionarios (86—91%). 89,3% das familias
gostam que o educando frequente a escola.

¢ A reforgar: a participagdo dos pais na vida da escola.

5.6. Aprecia¢ao da FCT pelas entidades de acolhimento

Indicador Arcos de Ponte da Barca | Ponte de Lima Total
Valdevez
79 44 53 176

Alunos em FCT

Classificacdo média (0-20) 17,3 18,1 16,6 17,3
Alunos com Bom ou Muito Bom 88% 98% 87% 90%
Entidades que querem voltar a receber 98% 97% 96% 97%
alunos

Entidades que pretendem recrutar 49% 63% 45% 51%
Alunos em Erasmus+ (média) 8(18,1) 6(19,3) 3 17 (18,5)

Fonte: Relatdrio Estatistico da FCT 2025/2026.

A FCT mantém-se como um dos pontos mais fortes da escola: 90% dos alunos obtiveram Bom ou
Muito Bom, 97% das entidades querem voltar a receber alunos e 51% pretendem recrutar. Segundo
informacao preliminar da direcdo pedagdgica, 9 diplomados foram contratados pela entidade de FCT
e 10 ingressaram no ensino superior. Estes dados serdo confirmados nas entrevistas de dezembro de
2026.

6. Plano Anual de Atividades

Atividades previstas e realizadas 31 de 31 (100%) > 85%
Atividades realizadas fora do PAA 0% <5%
Satisfacdo dos participantes nas 19 atividades gerais 98% (média de 4,3 em 5) > Bom

O PAA 2025/2026 integrou 31 atividades: 19 atividades gerais, dirigidas a toda a escola, e 12 atividades
de turma ou de curso. Todas foram realizadas e avaliadas. As atividades gerais foram avaliadas por
inquérito aos participantes, aplicado logo apds cada atividade, numa escala de 1 (muito insatisfeito) a
5 (extremamente satisfeito); as atividades de turma e de curso foram avaliadas no ambito do
cumprimento do respetivo plano de atividades. Em 2026/2027, em resposta a recomendacdo da
verificagcdo EQAVET, as fichas de avaliacdo das atividades passam a usar uma escala de 1 a 4, comum

a alunos e formadores.
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O PAA foi integralmente executado e muito bem avaliado pelos participantes. Destacam-se a elei¢do
da Associacdo de Estudantes, que ndo se realizara em 2024/2025 por auséncia de listas, e o desfile de
Cabeleireiro na Expocosmética 2026, em formato alternativo ao Desfile de Moda. Para 2026/2027, a
escola pretende alargar as atividades comuns a sede e as delegacGes e dar maior expressao as areas
da saude e do bem-estar.

Fonte: relatdrio de avaliagdo das atividades gerais 2026 (documento interno).

7. Ensino, aprendizagem e avaliagao

7.1. Avaliacao formativa

A avaliacdo formativa é pratica comum a sede e as delegacdes e assenta em fichas formativas e no
feedback oral dos docentes, que permitem ao aluno conhecer o seu progresso antes da avaliacao
sumativa de cada mddulo. Nas aulas praticas e em Educacao Fisica, recorre-se também a grelhas de
observacao.

7.2. Projetos integradores

Nas turmas em que o plano de formacdo o justifica, desenvolve-se um Projeto Integrador (PI). O PI
mobiliza varias disciplinas e mddulos em torno de um produto ou servico real, frequentemente
prestado a comunidade, e permite aplicar e avaliar competéncias em contexto auténtico. Em
2025/2026 destacam-se:

¢ Pl «Cores e Sabores que Fazem Crescer» (Cozinha/Pastelaria, sede), com o programa Frut'arte
da Camara Municipal de Arcos de Valdevez: workshop de alimentac¢do saudavel para alunos do
4.2 ano.

¢ Pl «Rastreio Cardiovascular: Tensdo Arterial e IMC» (Técnico Auxiliar de Farmacia, Ponte da
Barca), que juntou competéncias técnicas e tratamento estatistico de dados, com apresentacdo
publica dos resultados e folheto de prevencgao.

¢ Projeto integrador com a Associa¢do Social e Cultural da Freguesia de Britelo (seis turmas de
Ponte da Barca): os alunos de Eletrdénica substituiram a iluminacdo por tecnologia LED e
repararam a pintura dos espagos de convivio e realizaram toda a instalacdo elétrica da
residéncia de um utente carenciado; os de Cabeleireiro e Estética organizaram varios dias de
bem-estar para os utentes; os de Técnico Auxiliar de Farmacia mediram a tensdo arterial e
outros sinais vitais; e os de Servicos Juridicos organizaram o arquivo.

7.3. Educagao para a Cidadania

Em Ponte de Lima, a Cidadania foi trabalhada através de projetos com a comunidade: um almogo
intercultural, com pratos, musica e videos dos paises de origem dos alunos (dezembro de 2025), e um

projeto do 2.2 ano sobre o bem-estar animal, em que os alunos aplicaram um inquérito a populagao
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e produziram cartazes de sensibilizacado; o inquérito identificou o abandono animal como a principal

preocupacdo (junho de 2026).

7.4. Acompanhamento das praticas letivas

0 acompanhamento das préticas assenta em quatro mecanismos:

e Direcdo Pedagdgica, que integra a Presidente da Direcdo Pedagdgica, também diretora
pedagdgica da sede, e os diretores pedagdgicos das delegacbes, e reune, em regra,
quinzenalmente e sempre que se justifique; planifica e articula o trabalho entre a sede e as
delegacdes e entre componentes de formacgao.

¢ Conselhos de turma, realizados no inicio do ano letivo, uma vez por periodo e sempre que se
justifique; monitorizam os resultados e as medidas de apoio.

e Acompanhamento das PAP pelos professores orientadores, ao longo da concecdo e do
desenvolvimento do projeto.

¢ Apoio aos alunos referenciados pela EMAEI, cuja eficacia é avaliada em conselho de turma.

A percec¢do dos docentes confirma este trabalho: 95,5% consideram que ha articulagdo efetiva entre
docentes do mesmo grupo disciplinar, mais 23 pontos do que em 2024/2025.

8. Resultados escolares e indicadores EQAVET

8.1. Taxa de conclusao do ciclo 2023-2026

Indicador EQAVET 4a / Pessoas Concluiram + iniciaram o0 3.2 ano 84,2% 75%

2030

Por coorte Concluiram + entraram no 1.2 ano em 71,5% —
2023/24

Os dois indicadores medem fendmenos diferentes e complementares. O primeiro mede o sucesso no
ano final do curso e regista o melhor valor da série. O segundo inclui também as saidas no 1.2 e no 2.2
anos e mostra a eficdcia do percurso completo: 71,5%, contra 63,0% no ciclo anterior (+8,5 p.p.). A

melhoria nos dois indicadores confirma que o progresso nao se limita ao 3.2 ano.

Sede / delegagio 2024/25 2025/26

Arcos de Valdevez (sede) 62,5% 75,7% +13,2 p.p.
Ponte da Barca 89,2% 89,2% =

Ponte de Lima 64,7% 87,5% +22,8 p.p.
EPRALIMA 72,1% 84,2% +12,1 p.p.

Indicador 4a (concluidos + alunos que iniciaram o 3.2 ano). Fonte: registos INOVAR.
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Taxa de conclusao (indicador 4a) por ciclo de formacéao
100%

84,2%

80% 1] meta 75%

3%
66,3% 63,5% 63,2%

60% -1 56,9%

40%

16/19 17/20 18/21 19/22 20/23 21/24 22/25 23/26
Grafico 3 — Evolugdo da taxa de conclusao por ciclo de formacao.

A sede e a delegacdo de Ponte de Lima, que estavam abaixo da meta em 2024/2025, passaram a
supera-la, e a delegacdo de Ponte da Barca mantém o nivel de exceléncia. A diferenca entre sexos

inverteu-se: as raparigas concluiram com 88,7% e os rapazes com 80,3%.

8.2. Transicdo e saidas

A transicao foi de 89,6% no 1.2 ano e de 95,5% no 2.2 ano, acima da meta de 74% contratualizada no
Programa Pessoas 2030 e da meta de 85% do Projeto Educativo. As saidas durante o ano foram de
8,3%, dentro do limite de 15%. Os cursos que abriram o 1.2 ano em 2025/2026 registaram transi¢des

de 75% a 78%, o que justifica o apoio especifico previsto no plano de melhoria.
Motivos das saidas. As saidas resultam sobretudo de fatores externos a escola:

¢ Arcos de Valdevez (sede): cinco saidas em 113 alunos (4,4%), duas por desisténcia e trés por
ultrapassar o limite de faltas;

¢ Ponte da Barca: nove saidas em 109 alunos (8,3%), por transferéncia para outras escolas ou
desisténcia;
¢ Ponte de Lima: das dez saidas, cinco correspondem a alunos maiores de idade que ingressaram

no mercado de trabalho, trés a transferéncias para outras escolas e duas a alunos que
emigraram ou regressaram ao pais de origem.

Em Arcos de Valdevez e em Ponte de Lima houve ainda uma mudanca de curso dentro da escola, que

ndo constitui saida.

O ingresso precoce no mercado de trabalho, ja identificado em 2024/2025, mantém-se como a
principal causa de saida em Ponte de Lima e reforga a importancia de articular com os empregadores
para que o emprego ndo impeca a conclusdo do curso (prioridade 3 do plano de melhoria). Em Arcos
de Valdevez, o absentismo, concentrado em poucos alunos, continua a justificar a sinaliza¢do precoce

em conselho de turma.
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8.3. Conclusao por curso

A intervenc3o dirigida aos cursos com menor conclusio funcionou: Cozinha/Pastelaria (sede) atingiu
91% e Restaurante/Bar (Ponte de Lima) 80%. Destacam-se também Desenho Digital 3D, com 95%, e
Esteticista e Eletrénica, com 100%.

8.4. Provas de Aptidao Profissional e FCT

Os 105 alunos que apresentaram a PAP foram aprovados, com uma média de 15,6 valores. Na FCT,
176 alunos obtiveram uma média de 17,3 valores, com 90% de classificacdes de Bom ou Muito Bom;
os 17 alunos em mobilidade Erasmus+ obtiveram 18,5 (secg¢do 5.6).

8.5. Colocagao dos diplomados
Os indicadores de colocag¢do do ciclo 2023—-2026 (5a, 6a e 6b3) serdo apurados nas entrevistas aos
diplomados de dezembro de 2026. No ultimo apuramento (ciclo 2022-2025):

¢ colocacdo no mercado de trabalho: 60,5%;

e prosseguimento de estudos: 33,3%;

¢ trabalho na drea de formacdo: 21,0%;

¢ satisfacdo dos empregadores: 3,8 em 4.

Fonte: plataforma de monitorizagdo EQAVET; Relatério de Progresso n.2 2.

A ligacdo entre a FCT e o emprego na area de formagdo é uma prioridade do Plano de Ac¢Ges de
Melhoria 2026/2027, apoiada na inten¢do de recrutamento de 51% das entidades de FCT.

8.6. Resultados sociais e reconhecimento da comunidade

Disciplina e clima escolar. Em 2025/2026, ndo se registaram participacdes disciplinares por situacées
graves nem casos de bullying, na sede ou nas delega¢des. A EPRALIMA afirma-se como uma escola de
afetos, assente na proximidade entre alunos, professores e funcionarios, e esta identidade é
reconhecida por todos os publicos:

¢ todos os docentes consideram a escola inclusiva e acolhedora (100%) e a quase totalidade
considera que os alunos os respeitam (90,9%) e respeitam o pessoal ndo docente (90,9%);

e 86% dos encarregados de educagdo afirmam que o seu educando se sente seguro e
acompanhado na escola, e 91% avaliam positivamente a relagao entre funcionarios e alunos;
e 80% dos alunos avaliam positivamente a relagdo com os colaboradores e 82% a atitude de

atendimento.

O clima de proximidade é cultivado através da dire¢do de turma, do acompanhamento do SPOVIVA e
da EMAEI e de a¢des de educagdo para os afetos e a seguranga, como as sessdes sobre ciberseguranga
e afetividade, seguranca digital e relacionamentos saudaveis, e violéncia doméstica e de género,
realizadas em 2025/2026.
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Participacao e cidadania. A Associacdo de Estudantes foi eleita e os alunos participaram em iniciativas
de cidadania e solidariedade: Educagao para a Cidadania, Eco-Escolas e campanhas solidarias como o

Pirilampo Magico e o Lago Azul.

Reconhecimento. A escola esta entre as cinco maiores cooperativas de ensino do pais, foi destacada
pela Comissdao Europeia pelo seu papel na formacado de jovens, participou na RoboParty 2026 e no
Alto Minho Science Fest e recebeu o galardao Eco-Escolas. A vontade de 97% das entidades de FCT
em voltar a receber alunos e a satisfacdo das familias (89% gostam que o educando frequente a escola)

traduzem o reconhecimento da comunidade.

9. Servicos de apoio: SPOVIVA e EMAEI

9.1. SPOVIVA
O Servico de Psicologia, Orientacdo Vocacional e Inser¢do na Vida Ativa atua na sede e nas delegacdes
em quatro eixos:
¢ orientagao escolar e profissional, com sessdes para as turmas finalistas e visitas a institui¢des
de ensino superior, como a sessdao com o IPVC em fevereiro de 2026;
¢ apoio psicoldgico e psicopedagdgico;
¢ consultoria a docentes, diretores de turma e diretores de curso;

¢ integragdo dos alunos oriundos dos PALOP, em articulagdo com os parceiros nos paises de
origem.

9.2. EMAEI - medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo

A EMAEI esteve representada em todos os conselhos de turma com alunos abrangidos por medidas
seletivas ou adicionais, onde a eficacia das medidas foi monitorizada. 18 dos 19 alunos com medidas

seletivas ou adicionais tiveram sucesso (95%), o mesmo nivel de 2024/2025.

10. Concretizacao do Projeto Educativo e balan¢o do plano de melhoria

10.1. Metas do Projeto Educativo 2023-2026

Meta do Projeto Educativo Resultado m

Abandono escolar de, no maximo, 15% 8,3% de saidas durante o ano Atingida
Taxa de transicdo de 85% 89,6% (1.2 ano) / 95,5% (2.2 ano) Atingida
70% de diplomados 84,2% Atingida
50% de empregabilidade ou 93,8% (ultimo apuramento) Atingida

prosseguimento de estudos

10% de prosseguimento de estudos 33,3% (ultimo apuramento) Atingida
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Meta do Projeto Educativo Resultado m

Avaliar todos os stakeholders 6 de 6 publicos (encarregados de educagdo Atingida
inquiridos apos o interregno de 2024/2025)
Satisfacdo > nivel 3 em todas as Respostas «Bom» ou «Muito Bom»: alunos 69%, Atingida

docentes 89%, pessoal ndo docente 66%, familias
82%; empregadores 3,8 (1-4)

avaliagBes

A meta de satisfacdo do Documento Base (> nivel 3) foi definida para a escala de 1 a 4, em que o nivel
3 corresponde a «Bom». Com a escala de 1 a 5 usada em 2025/2026, considera-se a percentagem de

respostas «Bom» ou «Muito Bom», que é maioritdria em todos os publicos.

O ciclo do Projeto Educativo 2023-2026 encerra com as sete metas atingidas. Duas metas que em

2024/2025 estavam parcialmente atingidas — a auscultacdo de todos os publicos e a satisfacdo em

todas as avaliagdes — foram alcancadas em 2025/2026.

Balango dos objetivos estratégicos

O Projeto Educativo definiu onze objetivos estratégicos. No final do ciclo, o balango é o seguinte:

Objetivo do Projeto Educativo Evidéncia em 2025/2026 m

1. Reduzir o abandono escolar e o
absentismo

Saidas durante o ano de 8,3%; transi¢dao de
89,6% e 95,5%

2. Melhorar o desempenho escolar e Conclus3o de 84,2% (72,1% em 2024/2025)

as taxas de conclusdo

3. Promover a formagdo dos docentes Plano de Formagao Interna 2026; 90,9% dos

docentes consideram a formagdo adequada

Centro Tecnoldgico Especializado na sede; sala
de informatica em Ponte de Lima; satisfagdo dos
alunos com mobilidrio e equipamentos +12 p.p.

4. Melhorar recursos, materiais e
equipamentos

Questionario as familias retomado, com 82% de
respostas positivas

5. Melhorar o envolvimento dos
encarregados de educagao

Encontro da Comunidade Educativa; plataforma
Info360

6. Melhorar o circuito de comunicagdo
interna

7. Reforgar o trabalho colaborativo dos
professores

Articulagdo no grupo disciplinar: 95,5% (+23
p.p.); projetos integradores

8. Melhorar a realizagao e a andlise das
avaliagdes

Seis de seis publicos inquiridos; respostas dos
alunos duplicaram

Trabalho na area de formagdo: 21,0% (ultimo
apuramento); intengdo de recrutamento de 51%
das entidades de FCT

9. Promover ativamente a
empregabilidade

10. Apoiar o prosseguimento de 33,3% (meta de 10%)

estudos

11. Proporcionar mobilidades e
projetos internacionais

17 alunos em FCT Erasmus+; acreditacdo KA121;
coordenacgao do ECOIn.Lub

Atingido

Atingido

Atingido; avaliagdo
de impacto a
consolidar

Parcialmente
atingido
Parcialmente
atingido
Em curso
Atingido

Atingido

Nao atingido;
prioridade do novo
ciclo

Atingido

Atingido
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Dos onze objetivos, sete foram atingidos, dois parcialmente, um estd em curso e um nao foi atingido.

Os objetivos 4, 5, 6 e 9 transitam para o Projeto Educativo 2027-2030.

10.2. Balancgo do Plano de A¢bes de Melhoria 2025/2026
O relatdrio de 2024/2025 fixou treze objetivos com metas para 2025/2026. O quadro compara o ponto
de partida com os resultados deste ano:

01. Conclusdo 72,1% 84,2% >75% Atingido
02. Conclusdo na sede e em Ponte 62,5% / 64,7% 75,7% | 87,5% >70% Atingido
de Lima
03. Nenhum curso abaixo de 50% 1 curso 0 cursos 0 Atingido
04. Trabalho na drea de formagao 21,0% apuramento em > 30% Em apuramento
dez. 2026
O5. Mobilidrio e equipamentos nas 17-44% 44-52% > 50% Parcialmente
delegacbes atingido
06. Satisfacdo dos alunos de Ponte 41% 64% >55% Atingido
de Lima
07. A diregdo ouve os alunos 50% 60,9% > 65% Em progresso
08. Conhecimento do Regulamento 40% 54,2% > 70% Em progresso
Interno
09. Associagdo de Estudantes sem listas eleita eleita Atingido
010. Disponibilidade / divulgag¢do 54% [ 47% 60,5% / ndo >65% Em progresso
do SPO medida
011. Envolvimento das familias sem guestionario aplicado Atingido
guestionario aplicado (82
respostas)
012. Pessoal ndo docente: 38% / 38% 25% / 50% > 60% N3o atingido

valorizacdo / formac&o

013. Taxa de resposta dos alunos 34% 70% > 60% Atingido
% de respostas positivas nos itens de satisfagdo. 08: em 2024/2025, o conhecimento do Regulamento Interno foi medido numa
escala proépria. 010: a divulgagdo do SPO n3o foi incluida no questiondrio de 2025/2026.
Oito objetivos foram atingidos, quatro estdo em progresso, em apuramento ou parcialmente
atingidos, e um ndo foi atingido. A valorizacdo do trabalho, na perce¢do do pessoal ndo docente,
coincide com os desafios identificados pelos colaboradores no Encontro da Comunidade Educativa e

€ uma das prioridades do Plano de A¢des de Melhoria 2026/2027. Quanto as ag¢8es, o balanco é o

seguinte:
N
Implementadas 13 Entre outras: recuperagdo de mddulos (A1), intervenc¢do nos

cursos com menor conclusdo (A2), sala de informatica em Ponte
de Lima (A7), reunides com delegados e eleicdo da AE (A8),
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divulgacdo do SPOVIVA (A10), questionario as familias (A12),
aplicagdo acompanhada dos questiondrios (A14)

Em curso 1 Registo das entrevistas aos diplomados (A16)

Parcialmente 3 Plano de investimento nas delegacbes (A6), avaliagdo prévia dos

implementadas cursos novos (A17), monitorizagdo por escaldo de agdo social
(A18)

Ndo implementadas 2 Sessdo sobre o Regulamento Interno (A9), reprogramada para

novembro de 2026; agdo A19, substituida pelos mecanismos de
acompanhamento descritos na sec¢do 7.4

17 das 19 acOes (89%) foram executadas ou estdo em execucdo. Foram atingidos os objetivos do plano

relativos a conclusao, a eleicdo da Associacdo de Estudantes, a auscultacdo das familias e a qualidade

dos dados. As acGes parciais e por concluir transitam para o Plano de A¢des de Melhoria 2026/2027.

10.3. Impacto da autoavaliagao

As conclusdes da autoavaliacdo de 2024/2025 deram origem a decisdes com efeito medido em
2025/2026:

Resultados escolares — o plano de recuperagdao de mddulos (Al) e a intervencdo dirigida aos
cursos com menor conclusdo (A2) levaram a taxa de conclusdo de 72,1% para 84,2%.
Cozinha/Pastelaria atingiu 91% e Restaurante/Bar 80%.

Inclusdao — 18 dos 19 alunos com medidas seletivas ou adicionais tiveram sucesso (95%), o
mesmo nivel de 2024/2025.

Formagao continua — o Plano de Formacgdo Interna 2026, aprovado a 9 de janeiro de 2026,
responde a necessidades identificadas na autoavaliacdo: atualizacdo pedagogica, gestdo
pedagdgica e EQAVET, e formagdo para o pessoal ndo docente, cuja percegdao de acesso a
formacgao adequada subiu de 38% para 50%. Todas as agdes previstas até outubro foram
realizadas (12 de 13; a ultima estd agendada para novembro), acima da meta de 85% do
Documento Base. As agOes externas, como Erasmus+ e Ordem dos Contabilistas Certificados,
sdo avaliadas e certificadas pelas entidades formadoras.

Organizagdo e participacdo — a satisfagdo dos alunos com o mobilidrio, os equipamentos e a
direcdo subiu 11 a 12 pontos nos itens com acées (A6, A7, A8), com a maior melhoria em Ponte
de Lima. A Associacdo de Estudantes foi eleita, o questionario aos encarregados de educacdo
foi retomado e a participacdo dos alunos nos questiondrios duplicou. O Encontro da
Comunidade Educativa deu origem a novas ferramentas de participagdo dos colaboradores
(Info360).
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11. Analise SWOT

Pontos fortes

Conclusdo de 84,2%, a melhor da série; sede e
delegagcbes acima da meta.

Recuperagdo dos cursos alvo de intervengdo
(Cozinha/Pastelaria 91%; Restaurante/Bar 80%).

PAP: 105 aprovados em 105; FCT com média de
17,3 e 97% das entidades a querer repetir.

Escola de afetos: sem participagdes disciplinares
por situagGes graves nem casos de bullying;
clima inclusivo reconhecido por docentes
(100%) e familias.

Satisfagdo das familias (82%) e forte subida em
Ponte de Lima (+23 p.p.).

Inclusdo: 18 de 19 alunos com medidas tiveram
sucesso; 54 alunos dos PALOP (16%) acolhidos
na sede e nas delegagdes.

Sete metas do Projeto Educativo atingidas; PAA
executado a 100%.

Verificagdo EQAVET 2026: sistema «maduro e
globalmente bem implementado», com dois
critérios consolidados e proposta de atribui¢do
do Selo.

Dimens3do europeia: 1 895 mobilidades e 76
projetos desde 1998; 2025, melhor ano do
Centro Qualifica desde 2014.

Oportunidades

Intengdo de recrutamento de 51% das
entidades de FCT.

Novo Projeto Educativo 2027-2030.

Financiamento Pessoas 2030 e Centros
Tecnoldgicos Especializados.

Envolvimento dos colaboradores (Encontro da
Comunidade Educativa) e das familias.

Partilha de praticas entre a sede e as
delegacgdes.

Pontos a melhorar

Trabalho dos diplomados na area de formagao.

Valoriza¢do do trabalho e condi¢Ses das
instalagdes, na perceg¢do do pessoal ndo
docente.

Mobilidrio e equipamentos das delegagSes.

Conhecimento do Regulamento Interno pelos
alunos.

Acompanhamento do 1.2 ano dos cursos novos.

Condigbes de trabalho, na percegdo dos
docentes.

Ameacgas

Diminui¢dao demografica e concorréncia na
oferta profissional.

Dispersdo geografica entre a sede e as
delegacgdes.

Atracdo precoce do mercado de trabalho antes
da conclusao.

Contexto socioeconémico desfavorecido de
muitas familias.

Dificuldade em contactar diplomados e
empregadores.

12. Plano de Ag¢oes de Melhoria 2026/2027

A partir das evidéncias deste relatdrio, das recomendacdes da verificagdo EQAVET de julho de 2026 e

dos contributos da comunidade educativa, a EPRALIMA definiu o Plano de Ac¢des de Melhoria

2026/2027. E um plano Unico, que integra todas as acdes de melhoria da escola e é o plano de

referéncia para o Relatdrio de Progresso EQAVET. Organiza-se em cinco prioridades:
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1

Projeto Educativo 2027-2030 participado, com plano de agdo PE aprovado em dezembro de 2026
plurianual
Conclusdo dos modulos antes da PAP e apoio aos cursos novos Conclusdo > 80%
Da FCT ao emprego na area de formagdo Emprego na drea 2 30%
Conhecimento do Regulamento Interno e escuta dos alunos na Conhecimento do RI 2 70%

sede e em cada delegagdo

Envolvimento dos parceiros externos e plano de formagdo com Plano de formagdo 2027 com
avaliagdo de impacto avaliagdo de impacto

Integram também o plano as seguintes a¢des, que respondem a evidéncias deste relatério:

Resposta as recomendagdes da verificagio EQAVET de 2026: as oito recomendacdes do
relatdrio final e as acdes correspondentes constam do ponto 2.3.

Alargamento da equipa de autoavaliagdo a um representante dos alunos e a um dos
encarregados de educacdo. Responsavel: Dire¢do. Prazo: 1.2 periodo de 2026/2027.

Plano de formagao estratégico, em resposta a recomendacado da verificacdo EQAVET de 2026:
articular o plano de formacdao com as prioridades do Projeto Educativo 2027-2030, avaliar o
impacto das acdes na pratica profissional e consolidar num registo Unico a formacao interna e
externa. Indicador: % de a¢cdes com avaliacdo de impacto.

Valorizacdo do pessoal ndo docente e instalagdes das delegag¢bes: concretizacdo dos eixos do
plano do Encontro da Comunidade Educativa e plano de investimento nas delegacdes no
orcamento de 2027.

Captacao de alunos: estratégia de comunicagdo e de ligagao ao territério, em articulagdo com
o eixo «Territdrio e captagdo de alunos» do plano do Encontro da Comunidade Educativa.

Participacao das familias: programa para as familias, com momentos de intera¢do por turma.

Instrumentos de autoavaliagdo: corrigir as perguntas dos questiondrios assinaladas nos
relatérios de satisfacdo de 2025/2026 e acrescentar a identificacdo da sede ou delegagdo no
questionario as familias.

Os contributos do Encontro da Comunidade Educativa (8 eixos) sdo acompanhados trimestralmente

por um Grupo de Acompanhamento. A execug¢do do Plano de A¢bes de Melhoria é monitorizada no

final de cada periodo letivo pela equipa de autoavaliagao.

13. Consideragoes finais

O ano letivo 2025/2026 encerra o ciclo do Projeto Educativo 2023—2026 com as sete metas atingidas,

a melhor taxa de conclusdo da série EQAVET (84,2%), a satisfacdo dos alunos e dos docentes em subida

e a retoma da auscultacdo dos encarregados de educagdo. A verificacdo de conformidade EQAVET

confirmou um sistema de garantia da qualidade «maduro e globalmente bem implementado» e
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propds a atribuicdo do Selo. A comparagdo com 2024/2025 mostra que a autoavaliagdo produziu

efeitos: os cursos e a delegacdo que concentraram as a¢Bes de melhoria — Cozinha/Pastelaria,

Restaurante/Bar e Ponte de Lima — foram os que mais progrediram.

O relatdrio identifica também os desafios do préximo ciclo: converter a qualidade reconhecida da FCT
em emprego na area de formacdo, valorizar o pessoal ndo docente e melhorar as instalacdes das
delegacdes, apoiar os cursos novos no 1.2 ano e consolidar o conhecimento do Regulamento Interno.
Estes desafios estdo integrados no Plano de A¢des de Melhoria 2026/2027 e no Projeto Educativo

2027-2030, em preparagao.

A EPRALIMA agradece a colaboracao de alunos, familias, docentes, pessoal ndo docente, entidades
parceiras e empregadores, cujo contributo é essencial para a melhoria continua da escola.

Arcos de Valdevez, 22 de outubro de 2026
A Equipa de Autoavaliacdo

Apreciado em Conselho Técnico-Pedagdgico a 22 de outubro de 2026

Anexo — Evidéncias

Projeto Educativo 2023—-2026; Documento Base EQAVET (Revisdo 12); Regulamento 2,4,10
Interno (R1) —site da escola

Relatérios de Progresso EQAVET n.2 1, 2 e 3; Relatdrio Final de Verificagdo de 2,8,10,12
Conformidade EQAVET (04/08/2026)

Relatérios de satisfagdo 2025/2026: alunos, docentes, pessoal ndo docente e 3,5
encarregados de educagdo

Relatério Estatistico da FCT 2025/2026 5,8
Registos INOVAR 2025/2026 (indicadores por turma, curso, sede e delegacdo) 8
Relatdrio de avaliagdo das atividades gerais 2026; PAA 2025/2026 6
Noticias do site sobre projetos integradores e Educagdo para a Cidadania 7
Sintese e plano de ag¢do do Encontro da Comunidade Educativa (10/07/2026); 3,10, 12
plataforma Info360

Plano de Formacéo Interna 2026; questionario «kEQAVET e Melhoria Continua» 10
Tabela de mobilidades europeias 1998—-2025; série de ingressados 1993-2025; mapas 4,8
RVCC e extracdo SIGO

Termo de posse dos 6rgdos sociais (08/01/2026); pagina Diregdo e organigrama do site 4
Registos do SPOVIVA e da EMAEI 9
Despacho da Diregdo de designagdo da equipa de autoavaliagao 3
Ata do Conselho Técnico-Pedagdgico de 22 de outubro de 2026 Ficha técnica
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